А Н А Л И З

письменных обращений граждан, поступивших в администрацию 
Пучежского муниципального района за  2020 год

	
	За 2020 год


	ВСЕГО поступило
	192

	Коллективных обращений
	33

	Повторных обращений
	25

	Поставлено вопросов в обращениях
	192

	Поддержано
	10

	Разъяснено
	167

	Отказано
	-

	Переадресовано по подведомственности
	20

	ХАРАКТЕР ВОПРОСОВ, ПОСТАВЛЕННЫХ В ОБРАЩЕНИЯХ


	

	· вопросы промышленности
	

	· вопросы сельского хозяйства
	

	· вопросы транспорта
	10

	· вопросы связи
	1

	· вопросы охраны окружающей среды, благоустройство
	49

	· вопросы жилищного характера
	6

	в том числе:
	

	· предоставление жилья и улучшение жилищных условий
	6

	· обмен жилья
	

	· строительство, эксплуатация и ремонт государственного и частного фонда
	

	· приватизация жилья
	

	· выделение субсидий на приобретение жилья
	

	· вопросы коммунального хозяйства
	14

	в том числе:
	

	· теплоснабжение
	2

	· водоснабжение, канализация
	11

	· оплата коммунальных услуг
	1

	· вопросы по обеспечению топливом
	

	· вопросы газификации
	11

	· вопросы энергоснабжения
	17

	· содержание дорог, мостов и тротуаров
	45

	· вопросы торговли и общественного питания
	

	· вопросы бытового обслуживания
	

	· вопросы воспитания и обучения детей,  подростков и молодежи
	2

	· вопросы культурно-просветительной работы
	

	· вопросы развития спорта и туризма
	1

	· управление муниципальным имуществом
	

	· вопросы здравоохранения
	1

	· вопросы труда и заработной платы
	2

	· вопросы социального обеспечения, предоставление льгот и оказание материальной помощи
	5

	· вопросы обеспечения законности и правопорядка
	23

	· вопросы землепользования
	1

	· строительства (переустройства)
	4

	Другие вопросы
	

	ИТОГО
	192

	
	


ПИСЬМА ГРАЖДАН ПОСТУПИЛИ:

	
	За 
2020 год


	В адрес главы администрации района
	110


	Через вышестоящие и другие организации
	82

	В том числе:
	

	· Государственная Дума РФ
	1

	· Ивановская областная Дума
	2

	· Правительство Ивановской области
	41

	· Прокуратура Пучежского района
	18

	· Администрация г.Иваново
	3

	· Ивановская природоохранная прокуратура
	1

	· Аппарат уполномоченного по правам человека в РФ
	1

	· Департаменты Ивановской области 
	6

	· Роспотребнадзор по Ивановской области
	2

	· Межрайонное управление Роспироднадзора по Ивановской и Владимирской обл.
	1

	· Ивановский областной радиотелецентр
	1

	· МО МВД «Пучежский»
	1

	· Служба государственной жилищной инспекции Ивановской области
	3

	· Россельхознадзор по Костромской и Ивановской области
	1

	
	

	ВСЕГО
	192


ГРАЖДАНЕ ОБРАЩАЛИСЬ:
	
	За 
2020 год


	ВСЕГО
	192

	Пучежское городское поселение 
	67

	Илья-Высоковское сельское поселение
	35

	Затеихинское сельское поселение
	4

	Мортковское сельское поселение
	8

	Сеготское сельское поселение
	10

	Другие регионы
	68


Начальник организационного управления                                            Ю.В.Задворнова
